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Risku parvaldibas politika

VAS “Elektroniskie sakari” (turpmak — VAS ES) Risku parvaldibas politika nosaka
vienotus risku parvaldibas pamatprincipus un atbildibu sadaljumu VAS ES, lai savlaicigi
identificétu un parvaldrtu batiskakos VAS ES darbibu negativi ietekméjosos faktorus,
nodrosinot  stratégisko mérku sasniegSanu, veiksmigu attistiou un samazinot
potencialos zaud&umus un reputacijas kaitgjumu.

Risku parvaldibas pamatprincipi ir:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.1.

2.8.

integréts un nepartraukts procesu kopums — risku parvaldiba nav uztverama ka
atseviska funkcija vai process, bet gan ka neatnemama Iémumu pienemsanas
sastavdala, kas pastavigi notiek visos VAS ES parvaldibas Iimenos, sakot ar
stratégijas izstradi un ievieSanu, Iidz pat ikdienas operativajai darbibai;
samérigums — VAS ES resursus risku parvaldisanai izmanto efektivi un
samérojami ar risku smagumu (izdevumu samérigums pret iesp&jamiem
zaudéjumiem riska iestasanas gadijuma);

atklatums un darbinieku l[dziesaistisanas — VAS ES ievérotais princips attieciba
par risku parvaldibu ir motivét darbiniekus atklat potencialos riskus. Netiek
atbalstita riciba, ja informacija par zinamiem potencialiem riskiem netiek zinota;
operativitate — risku parvaldiba regulari un savlaicigi seko aréjas un ieksgjas
vides izmainam un notikumiem, apzinot izmainas esosajos un identificéjot jaunus
riskus;

preventiva riclba — pirms jaunu darbibu uzsaksanas, pakalpojumu vai
funkciju nodosanas arpakalpojuma sniedzgjiem vai citu batisku izmainu
Tstenosanas VAS ES tiek veikta risku izvértésana;

piesardziba — VAS ES neuznemas augstus riskus, un riski netiek novértéti
nepamatoti zemu;

pietiekama risku informacija — risku parvaldiba tiek izmantota visa pieejama
vesturiska, aktuala un paredzama nakotnes informacija;

risku izpratnes veicinasana — tiek veikta regulara darbinieku izglitoSana un
sapratnes veicinasana par riskiem un to parvaldisanu.

Efektivakai risku parvaldisanai VAS ES riski tiek iedaltti Cetras kategorijas:

3.1

strategiskie riski, kas saistiti ar nefinansu un finansu mérku noteikSanu un izpildi,
lai realizétu  VAS ES vispargjo stratégisko meérki. Kategorija ietilpst art
iespéjamie apdraud&jumi un izaicinajumi elektronisko sakaru nozaré, taja skaita
lemumu pienemsanu saistiba ar stratégisko darbibu, attistibu, inovaciju ieviesanu
un investiciju projektu Tstenosanu;



3.2.

3.3.

3.4

Risku
47,

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

darbibas riski, kas saistiti ar neatbilstosiem vai nepilnigiem ieksgjiem
procesiem, cilvéku vai sistemu kladam un neatbilstosu darbibu, ieksejo politiku
un noteikumu neievérosanu vai aréjo apstaklu ietekmi uz darbibas
nodrosSinasanu, taja skaita personala, darba vides, fiziskas drosibas, informacijas
drosibas, personas datu aizsardzibas, projektu vadibas un citi riski;

finansu riski, kas saistiti ar nespéju nodrosinat pietiekamus finansu lidzeklus VAS
ES pamatdarbibas veiksanai un stratégisko iniciativu finansésanai. Kategorija
ietilpst arT riski, kuru dél VAS ES planotas izmaksas var batiski atskirties no
realajam (Ilgumsaistibas, inflacija u.c.);

reputacijas un atbilstibas riski, kas saistiti ar starptautisko, ES un Latvijas
normativo aktu un standartu prasiou neizpildi vai neprecizu informaciju un kas
saistiti ar negativa sabiedribas viedokla izveidosanos par VAS ES vai tas
sniegtajiem pakalpojumiem, taja skaita krapsanas, korupcijas, interesu konfliktu,
sankciju un citi riski.

vadibas process ietver piecus galvenos sojus:

risku identificesana - process, kura gaita tiek pamantts un sakotnéji novértéts
risks, ka art noteikts riska Tpasnieks;

risku analize un novértésana — process, kura gaita tiek izprasts risks, ta céloni,
iestasanas pazimes un sekas un tiek noteikta risku véertiba un nozimigums,
novértéjot to iestasanas varbatibu un ietekmi;

risku mazinasanas un kontroles pasakumu planosana un Tstenosana - process,
kura gaita tiek noteikti un Tstenoti kontroles pasakumi, lai parvalditu identificétos
riskus un samazinatu riska varbatibu, ietekmi vai abus;

risku parvaldibas procesa uzraudziba un parskatisana — process, kura gaita tiek
koordinéts un parraudzits risku parvaldibas process;

risku zinosana un informésana — process, kura gaita tiek Tstenota komunikacija
par risku jautajumiem (identifikacija, novertésana, risku mazinasanas un kontroles
pasakumu noteiksana un Tstenosana, procesa norise un ta rezultati)
struktQrvientbas un arpus tam.

Lai nodroSinatu VAS ES risku parvaldibas procesa efektivitati, tas balstas uz tris
aizsardzibas Tmeniem:

5.1.

5.2.

Pirmais aizsardzibas Iimenis - primara risku parvaldiba, taja skaita risku
identificeésana, analize, novéertésana un risku mazinasanas un kontroles
pasakumu planosana un Tstenosana, kuru Tsteno risku Tpasnieki (strukttrvienibu
vaditaji vai delegétie darbinieki) sava atbildibas joma. Risku Tpasnieki veic ikdienas
vadibu par visiem riskiem, kas ietekmé atbildiba esoso jomu darbibu.

Otrais aizsardzibas Iimenis - risku parvaldibas procesa uzraudziba un
parskatiSana, kuru Tsteno risku parvaldnieks, kurs koordiné un uzrauga risku
parvaldibas procesa TstenoSanu no pirma aizsardzibas limena puses. Risku
parvaldnieks veicina risku parvaldibas ievieSanu, uzturésanu, pilnveidosanu,
sniedzot metodologisko atbalstu, lai pilnveidotu pirmas aizsardzibas Iinijas risku
parvaldibas efektivitati. Ne retak ka reizi ceturksnt risku parvaldnieks sniedz
atgriezenisko saiti VAS ES valdei un padomei par risku parvaldibas sistémas
efektivitati un Tstenosanu no pirmas aizsardzibas [imena puses. Riska
parvaldnieka pienakumus veic VAS ES kvalitates vaditajs.



5.3.

Tresais aizsardzibas limenis — iekséja audita funkciju vaditaja neatkariga un
objektiva parbaude un zinojuma sniegsana VAS ES valdei un padomei par risku
parvaldibas sisttmu un tas efektivitati, taja skaita par Tstenotajam risku vadibas
aktivitatem pirmaja un otraja aizsardzibas Inija.

6. Risku parvaldiba iesaistitas puses un to atbildiba:

6.1.

0.2.

0.3.

6.4.

Padome:

6.1.1. apstiprina Risku parvaldibas politiku;

6.1.2. parrauga risku parvaldibas sistemas darbibu;

6.1.3. reizi ceturksnt izskata valdes iesniegtos zinojumus par identificétajiem
riskiem un to mazinasanas parvaldibu;

6.1.4. izskata ieksgja audita funkciju vaditaja zinojumus par risku parvaldibas
sistémas parbaudi un tas rezultatiem.

lekséja audita funkciju vaditajs:

6.2.1. regulari parbauda risku parvaldibas sisttmas organizaciju un darbibu,
noverté, vai riski ir efektivi un pietiekami parvaldrti un vai risku novértésana
un zinosana par riskiem un to kontrolém ir atbilstosa un ticama, un par
parbaudes rezultatiem sniedz informaciju valdei un padomei.

Valde:

6.3.1. izveido visaptverosu risku parvaldibas sistému, veicinot risku kultdru,
izpratni un ievérosanu visos limenos;

6.3.2.apstiprina Risku  parvaldibas politikas  projektu un iesniedz to
apstiprinasanai padomei;

6.3.3. apstiprina risku parvaldibas iekséjos normativos dokumentus;

6.3.4.nodrosina risku parvaldibas sistémas darbibu, parskatot tas atbilstiou un
efektivitati;

6.3.5.izskata un apstiprina risku parvaldnieka sagatavotos zinojumus par risku
parvaldibu, taja skaita darbibas risku novértéjumu, noteiktos risku
mazinasanas un kontroles pasakumus un risku apetiti;

6.3.6.nodroSina  nepieciesamo  resursu - pieskirsanu  risku - parvaldibai  un
parliecinas par resursu pietiekamibu;

6.3.7.reizi ceturksnt iesniedz izskatisSanai padomé zinojumu par izmainam
darbtbas risku novértéjuma, darbibu ietekmgjosSiem riskiem, to Imeniem,
risku vadibas pasakumiem un to realizacijas statusu.

Risku parvaldnieks:

6.4.1. reizi gada parskata Risku parvaldibas politiku un, ja nepieciesams, sagatavo
priekslikumus politikas labojumiem;

6.4.2.izstrada un regulari parskata risku parvaldibu reglamentéjosos ieksgjos
normativos dokumentus;

6.4.3.koordiné un organizé risku parvaldibas aktivitates struktarvienibas, taja
skaita atkarotu risku identificesanu un novertésanu, nodrosinot risku
vadibas procesa norisi un nepartrauktibu;

6.4.4. parrauga identificeto risku sarakstu un risku novéertgjumu, objektivi izvéerté
identificetos riskus un to vertgumus un nekavéjoties zino valdei un
padomei par identificEtiem kritiskiem riskiem;



6.5.

0.6.

6.7.

6.4.5.sagatavo un iesniedz izskatisanai Risku vadibas grupai zinojumu par risku
Tpasnieku veikto darbibas risku novértéjumu un noteiktajiem risku
mazinasanas un kontroles pasakumiem;

6.4.6.iesniedz valdei apstiprinasanai sagatavotos zinojumus par risku ipasnieku
veikto darbibas risku novertéjumu un noteiktajiem risku samazinasanas un
kontroles pasakumiem;

6.4.7.uztur un aktualizé Risku registra ieklauto darbibas risku novéertéjumu,
uzrauga risku mazinasanas pasakumu izpildi;

6.4.8.sniedz konsultacijas, veicina sadarbibu un sekmé vienotu izpratni par risku
parvaldibu;

6.4.9. sagatavo informaciju publicéSanai VAS ES timekla vietné par paredzamiem
riska faktoriem.

Risku vadibas grupa, kuras personalsastavu nosaka valde VAS ES noteiktaja

karttba un kuras sastavu veido radiofrekvencu planoSanas, radiofrekvencu

uzraudzibas, attistibas un klientu vadibas un atbalsta funkciju nodrosinasanas

parstavji.

6.5.1. parrauga risku parvaldibas procesu, sniedzot véertéjumu par risku
parvaldibas sistémas darbibu

6.5.2.izskata un saskano uz valdi virzitos risku parvaldnieka izstradatos risku
parvaldibas  reglamentéjosos  iekséjos  normativos  dokumentus,
nepiecieSamibas gadijuma iesakot korekcijas vai papildinajumus;

6.5.3.izskata un saskano uz valdi virzitos risku parvaldnieka sagatavotos
zinojumus par risku Tpasnieku veikto darbibas risku novértéjumu un
noteiktajiem  risku  samazinasanas un  kontroles  pasakumiem,
nepieciesamibas gadijuma iesakot korekcijas vai papildinajumus;

6.5.4.zino valdei par situaciju risku parvaldibas joma, par risku analizes un
novértésanas rezultatiem un batiskajiem riskiem un problémam batisko
risku parvaldiba, ja tadas rodas, ka art izsaka priekslikumus risku parvaldibas
sistemas pilnveidosanai;

6.5.5. ne retak ka reizi kalendaraja gada izvérté un nosaka VAS ES paredzamos
riska faktorus.

Risku Tpasnieki:

6.6.1. nodrosina ikdienas uzraudzibu par identificétajiem riskiem sava atbildibas
joma esosajos procesos un funkcijas;

6.6.2.veic risku identificésanu, analizi un novertésanu, nosakot risku vértibu un
batiskumu, izvértéjot to iestasanas varbutibu un ietekmi;

6.6.3.nodroSina risku mazinasanas un kontroles pasakumu noteiksanu un
TstenoSanu sakotngji noteiktajos terminus, kuri nevar tikt pagarinati;

6.6.4.informeé risku parvaldnieku par jauna riska identificésanu, aktualo risku
novertgjumu, noteiktajiem un Tstenotajiem risku samazinasanas un
kontroles pasakumiem un risku kontroju efektivitati, ka art sniedz
priekslikumus par nepiecieSamajiem uzlabojumiem risku parvaldibas
procesa vai informaciju par risku vadibas problemam, ja tadas rodas.

Darbinieki



6.7.1. veic risku parvaldibu savas kompetences un noteikto procesu un
noteikumu ietvaros;

6.7.2.savlaicigi zino tiesajam vaditajam un/ vai risku Tpasniekam par jauna riska
identificeSanu sava darba, riska notikuma iestasanos un konstatétajiem
trakumiem risku kontrolés un/ vai risku parvaldibas procesa.



